
АНО СОН <<Щолголетие>>

АНаЛИЗ МОниТоринга индивидуальной оценки качества IIредостtlвлония социч}льньD( услуг
ПОJIУчатеJIям социЕIльньIх услуг в форме социального обслуживания на дому

ПРОВеДён Мониторинг индивидуальной оценки качества предоставлеЕия социальньD(

УСЛУГ пол)латеJIям социальньD( у,слуг в форме социЕrпьного обслуживанияна дому с
01.01.2025г. по 3 1.03.2025г

опрошено: З0 полlrчателей социальньж услуг
Всего полrrателей: 120 человек
Составrrяет: 25 Yо

Получатели соцпальных услуг оцеЕили:

Качество [редоставJIяемьD( социапьньж услуг

Работу социального работника

Вопрос Неудовл-но Удовл-но Хорошо отлично
Как Вы оцениваете качество
предоставляемых Вам социальньIх

10 20

Как Вы оцениваете качество
предоставляемых Вам

социi}льньtх

l4 Iб

Как Вы оцениваете работу
социального

2 28

Вопрос {а Скорее да,
чем нет

Скорее нет,
чем да

Нет

Удовлетворены ли Вы уровнем
исполнениrI должностньD(
обязанностей социа;rьного

?

28 2

Удовлетворены ли Вы
своевременностью предоставления
социальЕьIх услуг социальным

28 2

Удовлетворены ли Вы
доступностью информации о
действующем закоЕодательстве в

СОЦИаJ'IЬНОГО

24 6

Заведующая ОСО


